Ochrana osobnich udaja

Nize naleznete zasady zpracovani osobnich udaju, které nam jako spravci
poskytnete, pokud navstivite nasi webovou stranku dostupnou na internetove
adrese jana-mucherl.cz, dale pokud jste nasimi zakazniky nebo zajemci o nase
produkty Ci sluzby.

Osobni udaje zpracovavame v souladu s platnymi a ucinnymi pravnimi predpisy,
zejmena v souladu s narizenim Evropskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 -
obecné narizeni o ochrané osobnich udaju (dale jen ,GDPR") a v souladu se
zakonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju.

U&elem tohoto dokumentu je seznamit Vas s tim, jak bude s Vasimi osobnimi
udaji nakladano a informovat Vas o Vasich pravech.
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udaje o Vas zpracovavame, zda mate povinnost nam je poskytnout a jaky je
dusledek jejich neposkytnuti

IV. Uéely a doba zpracovani - k jakym ucellim a po jakou dobu Vase osobni
udaje zpracovavame a co nas k tomu opravnuje

V. Automatizované rozhodovani, vé. profilovani — zda z nasi strany dochazi
k automatizovaneému individualnimu rozhodovani, v¢. profilovani
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I. SPRAVCE OSOBNICH UDAJU

Spravcem osobnich udaju je:

Kalibrace duse s.r.o.

Jednatelka spolecnosti: Jana Mucherl

Spisova znacka: C 140554 vedena u Krajskeho soudu v Brné
IC: 21899401

DIC: CZ21899401

Sidlo: Turanka 222/22, Brno 627 00

E-mail: podpora@janamucherl.cz

Il. ZDROJ OSOBNICH UDAJU

Zpracovavame osobni udaje, ktere ziskame primo od Vas. Vase osobni udaje
ziskavame tim, ze na nasi webove strance vyplnite a odeslete nektery

z formulard. Vase osobni udaje muzeme ziskat i jinym zpUsobem - napfr. tim, ze
nam je poskytnete e-mailem, telefonicky, v pribéhu videohovoru,
prostrednictvim socialnich siti nebo pri osobnim jednani.

Ill. KATEGORIE OSOBNICH UDAJU A POZADAVEK NA JEJICH POSKYTNUTI

1.V nezbytném rozsahu o Vas zpracovavame zejména nasledujici bézné
osobni udaje: jméno a prijmeni, IC, DIC, adresa bydlisté, adresa sidla,
platebni udaje, telefonni Cislo, e-mailova adresa, identifikator jiné formy
komunikace na dalku, IP adresa, informace o Vami objednanych
produktech i sluzbach, a dale informace, které nam v prabehu nasi
spoluprace poskytnete (Udaje tykajici se Vaseho rodinného stavu, osobnich
a majetkovych pomert apod.). Pokud nam poskytnete referenci a soucasné
s tim nam poskytnete svou fotografii i videozaznam, zpracovavame o Vas
takeé osobni udaje spocivajici v poskytnuté fotografii ¢i videozaznamui.

2. Poskytnuti kategorie béznych osobnich udaju uvedenych v prvni vété
predchoziho odstavce je nezbytné pro vzajemnou komunikaci nebo pro
uzavreni a splnéni smlouvy; v pripade jejich neposkytnuti tedy nebude
moznée vzajemnée komunikovat nebo uzavrit a splnit smlouvu. V pripadech,
kdy zpracovani osobnich udaju je zalozeno na Vasem souhlasu, zavisi
pouze na Vasem rozhodnuti, zda nam sve osobni udaje poskytnete Ci
nikoli.

3. Zvlastni kategorie osobnich udaju (citlivé udaje) o Vas zpracovavame jen
tehdy, pokud nam tyto udaje v prubéhu nasi spoluprace dobrovolné sdélite
a jen s Vasim souhlasem. Tyto osobni udaje od Vas nevyzadujeme
a nemame zadny zajem na jejich zpracovani. Zalezi tedy na Vasem
rozhodnuti, zda nam tyto udaje poskytnete. Jedna se o osobni udaje, které
vypovidaji o rasovem ¢i etnickem puvodu, politickych nazorech,



nabozenskem vyznani Ci filozofickem presvedceni, clenstvi v odborech,
zdravotnim stavu, sexualnim zivoté nebo sexualni orientaci.

IV. UCELY A DOBA ZPRACOVANI

1. ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU PRO UCELY UZAVRENI A SPLNENI
SMLOUVY

o

Vase osobni udaje zpracovavame pro ucely uzavreni smlouvy

a splnéni mezi nami uzavrené smlouvy (vzajemna komunikace pred
I po uzavreni smlouvy, dodani objednaneho produktu nebo sluzby,
uskutecnéni platby). K tomuto ucelu zpracovavame Vase bézné
osobni udaje uvedene v CL Il odst. 1 vySe i zvlastni kategorie
osobnich udaju (citlivé udaje) uvedene v CL Il odst. 3 vyse.

Pravnim titulem (opravnénim) pro zpracovani osobnich udaju je
splnéni smlouvy uzavreneé mezi nami a provedeni opatreni prijatych
pred uzavienim smlouvy na Vasi zadost.

K tomuto ucelu Vase osobni udaje zpracovavame po dobu trvani
smluvniho vztahu mezi nami a po jeho skonceni pak néktereé Vase
osobni udaje dale zpracovavame za ucelem plnénich pravnich
povinnosti nebo pro ucely opravneneho zajmu (viz pismena B az D
nize).

2. ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU PRO UCELY SPLNENI PRAVNICH
POVINNOSTI

o

Osobni udaje zpracovavame dale pro ucely splnéni pravnich
povinnosti, ktere se na nas vztahuji (napf. zakonné povinnosti

v oblasti dani). K tomuto ucelu zpracovavame tyto Vase osobni
udaje: jméno a pfijmeni, IC, DIC, adresa bydlisté, adresa sidla,
platebni udaje a informace o Vami objednanych produktech Ci
sluzbach.

Pravnim titulem (opravnénim) pro zpracovani osobnich udaju je tedy
splnéni pravni povinnosti, ktera se na nas vztahuje.

K tomuto ucelu Vase osobni udaje zpracovavame po dobu
stanovenou obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

3. ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU PRO UCELY PRIMEHO MARKETINGU

o

Vase osobni udaje zpracovavame take pro ucely primeho
marketingu (zasilani obchodnich sdéleni, newslettert apod.).

K tomuto ucelu zpracovavame tyto Vase osobni udaje: jmeno

a prijmeni, telefonni Cislo, e-mailova adresa a informace o Vami
objednanych produktech i sluzbach.



o Jste-li nasim zakaznikem, je pravnim titulem (opravnenim) pro
takove zpracovani osobnich udaju nas opravnény zajem, nebot
diavodné predpokladame, ze Vas nase informace a novinky zajimaji.

o Zasilani obchodnich sdéleni muzete kdykoli jednoduse ukoncit
kliknutim na prislusny odkaz, ktery najdete v kazdém zaslaném e-
mailu. Jinak k tomuto ucelu budeme Vase osobni udaje zpracovavat
po dobu 5 let od Vasi posledni objednavky nasich produktt Ci
sluzeb.

4. ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU PRO UCELY OCHRANY PRAV
A VYMAHANI NAROKU

o Osobni udaje zpracovavame i pro ucely ochrany nasich prav
a vymahani pravnich naroku (zejm. z uzavrenych smluv nebo
zpusobene ujmy). K tomuto ucelu zpracovavame Vase osobni udaje
Z uzavrenych smluv a nasi vzajemne komunikace.

o Pravnim titulem (opravnénim) pro zpracovani osobnich udaju je nas
opravneny zajem.

o Ktomuto ucelu Vase osobni udaje zpracovavame po dobu trvani
smluvniho vztahu a nasleduijicich 5 let po jeho ukonceni, nebo

po dobu 5 let od naseho posledniho kontaktu, pokud k uzavreni
smlouvy nedoslo.

5. ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU NA ZAKLADE VASEHO SOUHLASU

o Pokud nejste nasim zakaznikem, budeme Vam obchodni sdéleni,
newslettery apod. zasilat jen na zakladé Vaseho souhlasu. Rovnéz
jen na zakladé Vaseho souhlasu Vam budeme zasilat take informace
o produktech ¢i sluzbach tretich osob. Vas souhlas potrebujeme
takeé ke zpracovani Vasich osobnich udaju pro ucely zverejnéni Vasi
reference na nasi weboveé strance nebo socialnich sitich.

o Pred udélenim souhlasu Vas budeme informovat, ktere osobni udaje
budeme na zakladé Vaseho souhlasu zpracovavat a k jakemu
konkrétnimu ucelu zpracovani se bude Vas souhlas vztahovat.

o Svuj souhlas muzete kdykoli odvolat, a to napfr. kliknutim
na prislusny odkaz, ktery najdete v kazdém zaslaném e-mailu. Pokud
ovsem Vase osobni udaje zpracovavame i na zaklade jinych pravnich
tituld uvedenych pod pismeny A az D vySe, budeme je na zakladé
tohoto prislusného titulu zpracovavat i po odvolani Vaseho
souhlasu.

V. AUTOMATIZOVANE ROZHODOVANI, VC. PROFILOVANI



Z nasi strany nedochazi k automatizovanemu individualnimu rozhodovani,
vC. profilovani, ve smyslu ¢l. 22 GDPR.

VI. COOKIES

1.

Pri uzivani webove stranky pouzivame cookies a dalsi souvisejici
technologie. Cookies jsou obsahove malé soubory, které slouzi k ukladani
a prijimani identifikatort a dalsich informaci o zarizenich, z nichz
pristupujete na nasi webovou stranku.

Pouzivame technické a funkcni soubory cookies, analytické cookies

a marketingove cookies. Technickeé a funkeni soubory cookies zajistuji
spravnou funkci nasi webove stranky a usnadnuji jeji navstévu (pfi navstéve
nasi webove stranky nemusite opakované zadavat stejné informace). Tyto
cookies muzou byt umistény bez Vaseho souhlasu. Analyticke cookies
pouzivame k analyze dat za ucelem zlepseni nasich produktu a sluzeb.
Marketingove cookies jsou pouzivany ke sledovani preferenci uzivatelu
webove stranky za ucelem cileni reklamy. Analytické a marketingove
cookies vyuzivame ve spolupraci s nastroji tretich osob jen na zakladé
Vaseho predchoziho souhlasu.

Vyuziti cookies muzete v nastaveni svého internetoveho prohlizece
odmitnout, nebo si mlUzete nastavit uzivani jen nékterych cookies.

VII. PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU

1.

Pokud Vase osobni udaje sdilime s jinou osobou, dbame na to, aby byla
zajisténa jejich ochrana.

Pro zajisténi nekterych zpracovatelskych operaci vyuzivame sluzeb nebo
aplikaci jinych osob, které se z tohoto duvodu k Vasim osobnim udajum
dostanou a ktereé ochranu Vasich osobnich udaju smluvné garantuiji.

Konkrétné se jedna o nasledujici:
o webhosting a doména: WEDOS Internet, as., IC: 28115708;

o e-mailing: SmartEmailing provozovany spolecnosti SmartSelling a.s.,
IC: 29210372;

o f@kturaéni system: Fapi provozovany spolecnosti FAPI Business s.r.o.,
IC: 07671563;

o platebni brana: Stripe provozovana spolecnosti Stripe Payments
Europe;

o platforma pro opline kurzy: MioWeb provozovana spolecnosti
MioWeb s.r.o., IC: 07458002;



4. Vase osobni udaje budou zpristupnény i prislusnym spravnim organum
nebo soudum, abychom splnili svou zakonnou povinnost nebo ochranili
Sva prava a opravnene zajmy.

5. Pokud by v budoucnu doslo k vyuzivani dalsSich aplikaci nebo sluzeb jinych
osob, budeme pri jejich vybéru dbat na to, aby byl zachovan nas standard
zabezpeceni a zpracovani osobnich udaju.

6. Data (cookies, e-mail, telefon) jsou predavana dalsim zpracovatelum (mj.
Google) za ucelem jejich sdileni a cileni reklamy.

VIII. PREDAVANI OSOBNICH UDAJU DO TRETi ZEME NEBO MEZINARODNI
ORGANIZACI

Veskeré zpracovani osobnich udaje bude provadéno na uzemi Evropske unie.

IX. ZABEZPECENI OSOBNICH UDAJU

1. Jako spravce jsme prijali veskera technicka a organizacni opatreni
k zabezpeceni Vasich osobnich udajt, aby nemohlo dojit k nahodnému
nebo protipravnimu pristupu k Vasim osobnim udajum, k jejich zméne,
zniceni Ci ztrate, k jejich neopravnenému zpracovani Ci k jejich jinemu
zneuziti. Prijata technicka a organizacni opatreni odpovidaji mire rizika pro
prava a svobody fyzickych osob, povaze, rozsahu a u¢elim zpracovani
osobnich udaju.

2. Kzabezpeceni Vasich osobnich udaju jsme prijali zejména nasledujici
technicka a organizacni opatreni:

o ochrana pristupu k vypocetni technice, jiz jsou zpracovavany osobni
udaje, individualnimi silnymi hesly a ochrana téchto hesel pred
vyzrazenim;

o ochrana této vypocetni techniky antivirovymi programy;

o ochrana prenosne vypocetni techniky nebo prenosnych ulozist dat
(dohled, zaheslovani dat atd.);

o svéreni pristupu k osobnim udajum pouze poverenym osobam, ktere
Jjsou vazany povinnosti zachovavat mlcenlivost o Vasich osobnich
udajich i prijatych bezpecnostnich opatrenich.

3. Zavedena technicka a organizacni opatreni jsou pravidelné testovana a je
posuzovana a hodnocena jejich ucinnost pro zajisteni bezpecnosti
Zpracovani osobnich udaju.

X. VASE PRAVA



1. Ve vztahu ke zpracovani osobnich udajl mate nasleduijici prava:

o

Pravo na pristup k osobnim udajim (¢l. 15 GDPR)

Mate pravo ziskat informaci, zda Vase osobni udaje jsou Ci nejsou
zpracovavany, a pokud zpracovavany jsou, mate pravo na pristup
k osobnim udajum a na podrobnosti tykajici se zpracovani Vasich
osobnich udaju.

Pravo na opravu, resp. doplnéni osobnich udaji (¢l. 16 GDPR)
Mate pravo pozadovat, abychom opravili nepresne osobni udaje,
ktere se Vas tykaji, a s prihlednutim k uceldm zpracovani mate
rovnéz pravo na doplnéni neuplnych osobnich udaju.

Pravo na vymaz osobnich udajut (¢l. 177 GDPR)

Mate pravo pozadovat, abychom vymazali osobni udaje, které se
Vas tykaji, a pokud je dan néktery z dvodu uvedenych v ¢l. 17
GDPR, mame povinnost Vase osobni udaje na zakladé Vasi zadosti
vymazat.

Pravo na omezeni zpracovani osobnich udajut (¢l. 18 GDPR)
Jsou-li splnény podminky stanovene v ¢l. 18 GDPR, mate pravo na to,
abychom omezili zpracovani Vasich osobnich udaju.

Pravo na prenositelnost osobnich udaja (¢l. 20 GDPR)

Pokud je zpracovani Vasich osobnich udaju provadéeno
automatizované, a zaroven je zalozeno na souhlasu nebo

na smlouve, mate pravo ziskat osobni Udaje, které se Vas tykaji, ve
strukturovanem, bézné pouzivanem a strojové cCitelném formatu,

a predat je jinemu spravci. Je-li to technicky proveditelne, mate
rovnéz pravo pozadovat, abychom Vase osobni udaje sami predali
Jjinému spravci.

Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju (cl. 21 GDPR)
Z duvodu tykajicich se Vasi konkrétni situace mate pravo kdykoli
vzneést namitku proti zpracovani osobnich udajl, které se Vas tykaji,
Jsou-li Vase osobni udaje zpracovavany na zaklade toho, ze je to
nezbytne pro splnéni ukolu provadeneho ve verejnem zajmu nebo
pri vykonu verejné moci, nebo ze je to nezbytné pro ucely
opravnénych zajmu nasich nebo treti strany. V takovém pripadé
muzeme Vase osobni udaje dale zpracovavat, jen prokazeme-li
zavazne opravnene dlvody pro zpracovani, ktere prevazuji nad
Vasimi zajmy nebo pravy a svobodami, nebo pro urceni, vykon nebo
obhajobu nasich pravnich naroku.

Pokud Vase osobni udaje zpracovavame pro ucely primeho marketingu, vc.
profilovani, mate pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani osobnich udajd,
které se Vas tykaji, pro tento marketing, a v takovem pripadé nebudeme uz Vase
osobni udaje pro tyto ucely zpracovavat.



o Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udajt
Pokud jsou osobni udaje zpracovavany na zaklade Vaseho souhlasu,
mate pravo kdykoli svUj souhlas se zpracovanim osobnich udaju
odvolat. Odvolanim souhlasu neni dotCena zakonnost zpracovani
zalozena na drive udélenem souhlasu.

o Pravo podat stiznost k Uradu pro ochranu osobnich udajc
V pripade, ze se domnivate, ze bylo poruseno Vase pravo
na ochranu osobnich Udajl, mate pravo podat stiznost k Uradu pro
ochranu osobnich udaju (www.uoou.cz).

2. Sva prava muzete u nas uplatnit s vyuzitim kontaktti uvedenych vyse
(postovni Ci e-mailova adresa). Pred vyrizenim Vasi zadosti Vas mizeme
jeste kontaktovat, a to za tim ucelem, abychom si primérenym zptisobem
overili Vasi totoznost.

3. \(ice informaci o Vasich pravech je k dispozici na internetovych strankach
Uradu pro ochranu osobnich udaju (www.uoou.cz/6-prava-subjektu-
udaj/d-27276).

XI. ZAVERECNA USTANOVENI

Tyto zasady zpracovani osobnich udajt jsme opravnéni v pfimérenem rozsahu
zmenit. Jejich aktualni znéni naleznete na nasi shora uvedenée weboveé strance.

Tyto zasady zpracovani osobnich udajt nabyvaji uCinnosti dnem 7. 8. 2024.


http://www.uoou.cz/
http://www.uoou.cz/6-prava-subjektu-udaj/d-27276
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